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01 02C A R E M i X  D N A

医 療 と 介 護 が 明 日 を 変 え る 。
－ 思い出も、未 来も、不 安も、よろこびも－

Slogan
コーポレートスローガン
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ケアミックス D N A とは

ケアミックスは、築き上げてきた「企業理念」「価値観」「行動指針」「コンプライアンス

行動規範」やコーポレートスローガンを総称して「ケアミックスD N A」と位置づけ、その

D N Aを大切にしています。このD N Aは、あらゆる企業活動の根幹であり、経営判断だけ

でなく、全従業員が日々の仕事に取り組むとき、判断に迷ったときなどに向かうべき

方向性を示す「羅針盤」となります。また、同時にケアミックスのステークホルダー（お客様、

取引先様、従業員、従業員の家族、当社を応援してくださる方々など）との約束でもあり

ます。私たちは「やさしい心で接する」を忘れず、これからも情熱をもって、正直に、未来

志向で行動します。

C A R E M i X D N A

私たちの企 業 理 念

私たちの価 値 観

私たちの行動指 針

私たちのコンプライアンス行動規範

Mission

Value

Principle

Compliance
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医 療と介 護 に 携 わる

人と企 業 を支 援し 、

社 会 に 貢 献 する 。

貧 困 、いじめ 、

虐 待 などの 中にいる

子どもたちを支 援 する 。

私 た ち の 企 業 理 念

C A R E M i X  D N A 1

Mission

私 た ち の 価 値 観

C A R E M i X  D N A 2

Value

私たちは、人々がつながりを実感できる社会、

一人ひとりが幸せを実感できる社会の実現を目指します。

幸 せを追 求 する

私たちは、お客様、取引先様、従業員と家族、

応援してくださる方など、関わるみなさま全員を大切にします。

人を大 切にする

私たちは、努力を惜しまず自ら楽しんで行動することで、

お客様に喜んでいただけると信じて実践します。

努力は 報 われる
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私たちが取り組む事業は、お客様をはじめ

としたステークホルダーからの信頼のうえに

成り立つものです。私たちは、社会や人々の

課題解決を通じ、持続的な成長を実現する

必要があります。従業員一人ひとりの行動

は線となり、組織としての面となります。行動

指針は、従業員一人ひとりの日々の指針と

なるものです。私たちはこの行動指針に沿っ

て、高い倫理観と責任感をもって仕事に取り

組みます。

私たちは、チームとしての夢や目標を共有し、仲間の力・お互いの違い

を尊重しながら協力・連携することで、組織力や総合力を最大限活用

できると考えています。一人ひとりが日々改善、成長し、強いスクラム

を組んでチームでお客様や取引先様を支援します。

自分がプロフェッショナルであるという意識は、行動を変えます。私

たち全員がその道のプロとしての意識をもち、日々の学びを怠らず、

前向きに取り組めば、お客様や取引先様、他の従業員にも伝わり

ます。そして、応援していただける存在になれるはずです。

「チーム・ケアミックス」の
意 識を忘 れ ない

プロフェッショナル
としての意 識をもつ
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私 た ち の 行 動 指 針

C A R E M i X  D N A 3

Principle
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誠実に熱心に仕事に向き合い、“価値”を提供した対価として、お客

様や取引先様から収益をいただいています。私たちは、目先の利益

を追うのではなく、お客様や取引先様、社会に喜ばれる、役立つ

仕事を続けていくことで、利益は後からついてくるものだと考えます。

優先順位を明確にして、やるべきことに集中して、短時間で終える

ことを意識します。もっと早くできる方法はないかなどと常に自問し、

工夫して仕事をします。それは、他の仕事やお客様、取引先様、仲間

や家族に充てる時間をつくることにもつながります。

報告・連絡・相談は、仕事を円滑に進めるための重要なコミュニケー

ションスキル。適切に行えば、周囲からの信頼獲得につながります。

一人ひとりが意識して実践し、また実践しやすい環境をつくることで、

正しい行動と意思決定の好循環を生み出します。

お客様や取引先様はもちろん、従業員同士でも、安心して仕事を

頼みたい、相談したいと思われる存在になるために。専門的な知識

や技術をもつのはもちろん、それ以上に人に寄り添うことや耳を傾け

ること、素直さや謙虚さ、努力する姿勢を大切にします。

誠 実に仕 事に向き合えば、
利 益 は 後 からついてくる

時 間を上手に大 切に使って
仕 事をする

適 切 なタイミングと内 容 で
報 告・連 絡・相 談

安 心して仕 事を頼まれる
人になる
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「来週中に」と期限を曖昧にするのはトラブルのもと。約束通り金曜

日に完了しても、お客様や取引先様が早い時期を期待していた場合

「遅い」と判断されることも。仕事の明確な目的を確認したうえで、

早期の期限を設定し信頼関係を築きます。

仕事は楽しいことだけではありません。自分の至らなさを自覚すること

もあるでしょう。しかし、仕事を楽しむ姿勢を忘れなければ、仲間

の誰かが知恵や力を貸してくれるはず。身近な仕事を楽しむことは、

心身ともに健康に生きることにもつながります。

一 つひとつの 仕 事に
期 限とその目的をつける

仕 事を楽しもう

1.  法令・社内規則の遵守

2.  適正な財務会計及び税務申告

3.  利害関係者への贈賄の禁止

4.  働きやすい職場環境の推進

5.  人権・多様性の尊重

6.  秘密・個人情報の保護

7.  持続可能な社会の実現
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私 た ち の コ ン プ ラ イ ア ン ス 行 動 規 範

C A R E M i X  D N A 4

Compliance

ケアミックスは2016年10月17日に「コンプライアンス行動規範」を制定し、

全従業員が意識すべき具体的事項 7つを定め、従業員への周知徹底を

図っています。高い倫理観と責任感をもって公正に行動し、経営の透明性を

維持して、社会から信頼と共感を得るよう努力します。
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Profile

名　前 クオスケ（QUOSUKE）

誕生日 3月20日（国際幸福デー ※国際連合が定めた日）

性　格 人懐っこく好奇心が旺盛で、人を幸せにすると自分も幸せになれると思っている

得意技 ちょこんとそろった前足は器用で、後ろ足はダッシュが速い

好　物 葉っぱと花

ヒミツ  ポケットには人を幸せにするアイテムが入っている

企 業 キャラクター

クオスケ

Corporate Character

Q U O SU K E

「幸せを追求する」という私たちケアミックスの思いを表現したキャラクター

「クオスケ」です。クオスケは、愛らしい笑顔から「世界一幸せな動物」と呼ばれる

クオッカ（カンガルーの仲間）をモデルにしています。私たちは、人々がつながり

を実感できる社会、一人ひとりが幸せを実感できる社会の実現を目指します。

Memo


